Pravila i uvjeti

PEVEX PARTNER programa

1. UVODNE ODREDBE

1.1. Pravila PEVEX PARTNER programa (u daljnjem tekstu: Pravila) ureduju medusobne odnose PEVEX d.d., Sesvete, Savska
cesta 84, OIB: 73660371074 (u daljnjem tekstu: PEVEX) kao izdavatelja i vlasnika PEVEX PARTNER kartice i korisnika
PEVEX PARTNER kartice (u daljnjem tekstu: Korisnik).

1.2. PEVEX PARTNER kartica omogucuje Korisniku dodjeljivanje pogodnosti za ¢lanove PEVEX PARTNER programa, primanje
u Clanstvo PEVEX PARTNER programa, izdavanje kartice pod nazivom PEVEX PARTNER kartica, upotreba kartice, gubitak,

oStecenje i prestanak prava upotrebe kartice, kao i ostala pitanja vezana za koriStenje kartice.

2. CLANSTVO | KORISNICI

2.1. Clan PEVEX PARTNER programa moze biti svaka pravna osoba ili obrtnik, upisana u sudski odnosno obrtnicki registar ili
osoba koja obavlja samostalnu djelatnost slobodnog zanimanja, sa sjediS§tem odnosno prebivaliStem u Republici Hrvatskoj
i osobe kojima je izdano rjeSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu ili rjeSenje o odobrenju za
pruzanje ugostiteljskih usluga na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu.

2.2. Zahtjev za Clanstvo u PEVEX PARTNER programu i izdavanje PEVEX PARTNER kartice podnosi se ispunjavanjem Pristupne
izjave (dalje u tekstu: Pristupna izjava) dostupne na svakom maloprodajnom mjestu PEVEX-a i na web stranici
www.pevex.hr. Pristupna izjava se popunjava Citko i ovjerava potpisom ovlastene osobe Korisnika te dostavlja PEVEX-u.
Pristupna izjava moze se dostaviti osobno na svakom maloprodajnom mjestu PEVEX-a ili putem elektroni¢ke poste:
partner.kartica@pevex.hr. Svaka dostavljena i potpisana Pristupna izjava smatra se potpisanom od strane ovlastene osobe.
Potpisom Pristupne izjave Korisnik prihvac¢a Pravila.

2.3. PEVEX zadrzava pravo odluke o pristupanju u PEVEX PARTNER program kao i pravo odbijanja pristupanja i/ili ¢lanstva
bez obrazlozenja.

2.4. PEVEX zadrzava pravo uskrate koristenja izdanih PEVEX PARTNER kartica, bez obrazlozenja, koja moze biti privremena
ili trajna. Korisnik je kod trajne uskrate duzan odmah, a najkasnije u roku od 48 sati, vratiti PEVEX PARTNER Kkarticu.

2.5. PEVEX ima pravo povué¢i PEVEX PARTNER Kartice iz optjecaja.

3. PEVEX PARTNER KARTICA

3.1. Kao dokaz ¢lanstva u PEVEX PARTNER programu PEVEX izdaje Korisniku jednu ili viSe, do najvise 5, PEVEX PARTNER
kartica.

3.2. PEVEX moze odobriti Korisniku izdavanje vise od 5 PEVEX PARTNER kartica, na temelju obrazlozenog zahtjeva Korisnika.
3.3. Svaka PEVEX PARTNER Kkartica sadrzava naziv Korisnika PEVEX PARTNER programa.

3.4. Korisnik i posjednici kartica su duzni kartice pomno Cuvati i njima poslovati sukladno svojim plateznim sposobnostima, u
skladu s ovim Pravilima, u protivnom ¢e PEVEX ponistiti PEVEX PARTNER kartice.

3.5. Odabrani broj PEVEX PARTNER kartica biti ¢e dostavljen na adresu Korisnika.

3.6. PEVEX PARTNER kartica je vlasnistvo PEVEX-a te je Korisnik na zahtjev PEVEX-a duzan vratiti PEVEX PARTNER Kkarticu
odmah po pozivu.

4. POGODNOSTI
4.1. PEVEX PARTNER kartica se ne moze koristiti kao sredstvo placanja.

4.2. PEVEX PARTNER karticom Korisnik ostvaruje pogodnosti pri kupnji u svim prodajnim mjestima PEVEX-a u Republici
Hrvatskoj. Pogodnosti iz PEVEX PARTNER programa Korisnik moze ostvariti samo uz predocenje PEVEX PARTNER kartice.

4.3. Svaki Korisnik ostvaruje pravo na popust pri kupnji pod uvjetima i na nacin odreden ovim Pravilima. Korisnikom s osnovnom
pogodnoscu popusta, postaje se ispunjavanjem, potpisivanjem i dostavom Pristupne izjave PEVEX-u.

4.4. Svaki Korisnik PEVEX PARTNER programa ostvaruje, uz predo¢enje PEVEX PARTNER Kkartice, pri svakoj kupnji uz
placanje gotovinom ili debitnim ili kreditnim karticama jednokratno ili bankovnom doznakom na temelju ponude, uz uvjet
da je pla¢anje izvr§eno, odredeni popust na svu robu iz asortimana PEVEX-a.



4.5. Svaki Korisnik ima pravo na popust od minimalno 5% (osnovna pogodnost popusta).

4.6. Korisnik moze ostvariti i ve¢i popust od popusta iz odredbe 4.4. Pravila, ovisno o ostvarenom prometu Korisnika s
PEVEX-om u prethodnih 12 punih mjeseci od dana kupnje:

- za ostvareni promet do 1.327,10 € obraCunava se popust od 5%
- za ostvareni promet od 1.327,11 € do 3.318,07 € obracunava se popust od 7%
- za ostvareni promet od 3.318,08 € i viSe obracunava se popust od 10%.

4.7. U iznos prometa koji pri kupniji sluzi kao osnovica za obracun popusta ulaze sve ostvarene kupnje Korisnika kod PEVEX-a
u prethodnih 12 punih mjeseci.

4.8. Za program Elektronike (audio video, informatika, TV uredaji, telefoni, mobiteli, uredski i $kolski program) i program
Kucéanskih uredaja (bijela tehnika i mali ku¢anski uredaji), neovisno o odredbi 4.6. i 4.7. Pravila, Korisnik moze ostvariti samo
osnovnu pogodnost popusta iz odredbi 4.5. Pravila.

4.9. Pogodnosti iz ovih Pravila ne mogu se kombinirati s drugim pogodnostima, akcijama, snizenjima i drugim posebnim
oblicima prodaje i odnose se na redovne cijene. Pogodnosti iz ovih Pravila ne primjenjuju se na darovne kartice PEVEX-a
i/ili na druge usluge koje PEVEX pruZza, kao primjerice, ali ne isklju¢ivo, uslugu dostave, montaze i sli¢no.

4.10. Ako Korisnik kupuje odredenu robu po ponudi, pri izradi ponude obracunat ¢e se popust koji Korisnik ostvaruje u skladu
s ovim Pravilima na dan ponude.

4.11. Visina popusta promjenjiva je i moze se naknadno smanijiti ili povecati.

4.12. Neovisno o navedenom u ovim Pravilima, PEVEX moze, posebnim ugovorom sklopljenim s Korisnikom, ugovoriti drugacije
i/ili dodatne pogodnosti. Ugovor mora biti sklopljen u pisanom obliku.

. GUBITAK ILI KRADA PEVEX PARTNER KARTICE
5.1. Gubitak ili kradu PEVEX PARTNER kartice Korisnik mora odmah prijaviti PEVEX-u radi poniStenja iste.
5.2. Korisnik snosi svu odgovornost i rizik neovlastenog koriStenja PEVEX PARTNER kartice izdane na njegov zahtjev.
Odgovornost Korisnika uslijed gubitka i/ili otudenja PEVEX PARTNER kartice prestaje nakon prispijeca pisane i potpisane
od strane ovlastene osobe obavijesti o gubitku i/ili otudenju PEVEX PARTNER Kkartice.

5.3. Korisnik moze uvijek zatraziti blokiranje svake pojedine PEVEX PARTNER Kkartice.

. POVREDA PRAVILA

6.1. U slu¢ajevima povrede Pravila od strane Korisnika, PEVEX moZe Korisniku ukinuti pogodnost popusta i/ili potpuno
blokirati sve PEVEX PARTNER kartice Korisnika i/ili donijeti odluku o prestanku ¢lanstva u PEVEX PARTNER programu.

. PROMJENA PODATAKA

7.1. Korisnik je duzan PEVEX izvijestiti o svim promjenama podataka navedenih u Pristupnoj izjavi, u roku od 8 dana od dana
nastale promjene.

. KORISTENJE PEVEX PARTNER KARTICE

8.1. Zabranjena je svaka neovlastena i nezakonita upotreba PEVEX PARTNER Kkartice.
8.2. PEVEX PARTNER Kkartica nije prenosiva i koristi se iskljucivo u fizickom obliku.

8.3. Korisnik snosi sve troSkove nastale neovlastenim koristenjem PEVEX PARTNER kartice. U svim slu¢ajevima u kojima na
strani Korisnika postoji obveza obavijestiti PEVEX o promjenama podataka koji se odnose na izdanu PEVEX PARTNER
karticu i/ili o prestanku koristenja PEVEX PARTNER kartice i/ili da na zahtjev PEVEX-a ili u drugim slu¢ajevima predvidenima
ovim Pravilima vrati izdanu PEVEX PARTNER karticu, odgovornost Korisnika po toj PEVEX PARTNER kartici prestaje nakon
Sto PEVEX zaprimi PEVEX PARTNER karticu na koju se odnosi dostavljena obavijest, odnosno za koju postoji obveza
vracanja.

. OBRADA OSOBNIH PODATAKA

9.1. PEVEX kao voditelj obrade osobnih podataka stiti privatnost Korisnika i obraduje samo one osobne podatke koji su nuzni
u svrhu procjene rizika, dono$enja odluke o izdavanju i koriStenju PEVEX PARTNER Kkartice, te izvrSenju obveza PEVEX
PARTNER programa.



9.2. PEVEX prikuplja i obraduje sljedece osobne podatke: ime, prezime, OIB, adresa, telefonski broj, e-mail. Osobne podatke
PEVEX obraduje posteno, zakonito i transparentno te brine o njihovoj tocnosti, potpunosti, azurnosti i sigurnosti. PEVEX
osobne podatke prikuplja radi izvrSenja prava i obveza iz PEVEX PARTNER programa.

9.3. Davanje osobnih podataka je dobrovoljno, ali u slu€aju uskrate davanja osobnih podataka iz odredbe 9.2. ovih Pravila,

PEVEX nece biti u moguénosti odobriti Korisniku primanje u ¢lanstvo PEVEX PARTNER programa.

9.4. Korisnik potpisom Pristupne izjave jamCi da su podaci navedeni u Pristupnoj izjavi to¢ni, istiniti i potpuni, dozvoljava
njihovu provjeru kod nadleZnih institucija te potpisom Pristupne izjave potvrduje da je primio na znanje da ¢e PEVEX vrsiti
obradu svih podataka navedenih u Pristupnoj izjavi, $to obuhvaca pravo PEVEX-a na prikupljanje, biljezenje, organiziranje,
strukturiranje, pohranu, prilagodbu ili izmjenu, pronalazenje, obavljanje uvida, uporabu, otkrivanje prijenosom, Sirenje ili
stavljanje na raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili uniStavanje podataka.

9.5. PEVEX ¢e podatke vezane za PEVEX PARTNER program Cuvati za vrijeme trajanja i nakon prestanka ¢lanstva u PEVEX
PARTNER programu sve dok postoji obveza odnosno opravdani interes PEVEX-a na ¢uvanje dokumentacije.

9.6. PEVEX se obvezuje Euvati osobne podatke i nece ih priopcavati odnosno uginiti dostupnima tre¢im osobama osim:

- nadleznim tijelima u svrhu ispunjavanja poslova iz njihove nadleznosti,
- kada je PEVEX duzan te podatke dostavljati na temelju zakona odnosno u svrhu uspostave, obrane ili ostvarivanja svojih
zakonskih prava.

9.7. Korisnik prihvaca obvezu da po pozivu PEVEX-a dostavi PEVEX-u i druge podatke u vezi sa sudjelovanjem u PEVEX
PARTNER programu.

9.8. Korisnik se obvezuje promjenu bilo kojeg osobnog podatka dostaviti u roku 48 sati od nastanka promjene putem elektronicke
poste: partner.kartica@pevex.hr ili osobno u svakom maloprodajnom mjestu PEVEX-a.

9.9. Kada PEVEX obraduje osobne podatke, Korisnik ima pravo:

- zatraZiti pristup osobnim podacima koji se na njega odnose, ispravak ili brisanje osobnih podataka, ograni¢avanje obrade
koje se na njega odnosi ili uloziti prigovor na obradu takvih podataka te pravo na prenosivost podataka,

- ako smatra da je doSlo do nepravilnosti u obradi njegovih osobnih podataka, obratiti se Sluzbeniku za zastitu osobnih
podataka, putem elektroni¢ke poste: zastita-podataka@pevex.hr ili poStom na adresu: PEVEX d.d., Savska cesta 84,
10360 Sesvete, s naznakom: ,,Zastita osobnih podataka“,

- na podnosenje prigovora nacionalnom nadzornom tijelu.

10. ZAVRSNE ODREDBE
10.1. Ako Korisnik vise ne Zeli biti ¢lan PEVEX PARTNER programa, duzan je o tome pisano obavijestiti PEVEX osobno u
svakom maloprodajnom mjestu PEVEX-a ili putem elektroni¢ke poste: partner.kartica@pevex.hr i odmah vratiti PEVEX
PARTNER Kkarticu(e).

10.2. PEVEX ima pravo promjene Pravila u svakom trenutku. O svakoj promjeni ovih Pravila Korisnik ¢e biti obavijeSten u
pisanom obliku, putem web stranice www.pevex.hr i putem elektroni¢ke poste Korisnika navedene u Pristupnoj izjavi.

10.3. Eventualne sporove izmedu PEVEX-a i Korisnika rieSavat ¢e nadlezni sud u Zagrebu.



